POLITICA DA QUALIDADE

A Banho Concept é uma empresa que se dedica & concepcdo, producdo e comercializacdo de
resguardos de banho/cabines de duche, bases de duche e solucdes de duche a italiana, de
acordo com o explicito na nossa pagina da internet www.banhoconcept.com

Ao implementarmos a qualidade temos como objectivos a melhoria continua dos nossos
processos e o cumprimento da legislacdo e dos requisitos do cliente, mas também a
demonstracdo a terceiros de que embora pequenos, prestamos aos clientes um servico de
gualidade reconhecida por terceiros.

A implementacdo da qualidade é suportada por uma andlise estratégica/riscos visando o
estabelecimento e cumprimento de objetivos da qualidade desdobrados em indicadores por
processos, periodicamente acompanhados.

Solicitamos a todos os nossos colaboradores, fornecedores, e outros interessados na actividade
da empresa em geral, a colaboracdo na implementacdo desta politica, que nos comprometemos
em dar a conhecer a todos os interessados na nossa actividade.

Amares, Janeiro de 2020.
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